
ab sofort heißen wir Sie herzlich an Bord unserer beiden 
Bürgerbusse willkommen und freuen uns darauf, Sie auf 
Ihren Wegen zu begleiten. Mit dem Start dieses Projekts 
setzen wir - die Stadt gemeinsam mit dem Bürgerbusverein 
- ein klares Zeichen für Ehrenamt, Gemeinschaft und 
nachhaltige Mobilität in Bad Waldsee.

Die beiden elektrischen Kleinbusse bieten Ihnen eine 
moderne, umweltfreundliche und � exible Mobilitätslösung.  
Diese Entscheidung wurde in enger Zusammenarbeit 
mit dem Gemeinderat, Senioren- und Jugendvertretern, 
engagierten Bürgerinnen und Bürgern sowie Mobilitäts-
experten getroffen. Unser gemeinsames Ziel ist es, den 
öffentlichen Nahverkehr in Bad Waldsee nicht nur ef� zienter, 
sondern auch umweltfreundlicher zu gestalten. 

Wir laden Sie ganz herzlich ein, den kostenlosen Service der 
Bürgerbusse auszuprobieren, zu nutzen und Teil dieser neuen 
Mobilitätslösung in Bad Waldsee zu werden. Ob für den Weg 
in die Stadt, den Besuch bei Freunden oder einen Termin – 
die Bürgerbusse stehen Ihnen � exibel und zuverlässig zur 
Verfügung.

Wir möchten an dieser Stelle unseren aufrichtigen Dank 
und unsere Wertschätzung für die Unterstützung an 
alle Mitwirkenden ausdrücken, die dazu beitragen, dieses 
bedeutsame Projekt erfolgreich umzusetzen. 

HERZLICH 
WILLKOMMEN 

INFOS
HALTESTELLEN
FAHRZEITEN
BUCHUNG 

LIEBE BÜRGERINNEN 
UND BÜRGER, 
LIEBE GÄSTE,

AN BORD 
DES BÜRGER-
BUSSES

Herzliche Grüße,

Matthias Henne Monika Ludy Christof Rauhut
Oberbürgermeister Bürgermeisterin Vereinsvorstand

HOTLINE
07524 
94-4555

HINWEISE
PÜNKTLICHKEIT
Seien Sie pünktlich, da der Bürgerbus weiterfährt, wenn 
niemand bereitsteht. Verzögerungen werden über die App 
mitgeteilt.

ANSCHNALL PFLICHT
Sicherheit zuerst – während der Fahrt durchgehend 
anschnallen. Den Anweisungen des Personals folgen.

TECHNISCHE STÖRUNGEN
Bei Ausfällen oder Änderungen werden Sie über die App 
informiert.

VEREIN BÜRGERBUS 
BAD WALDSEE
BÜRGERBUS BAD WALDSEE e.V.: 
EHRENAMTLICHE FAHRER FÜR IHRE 
MOBILITÄT
Der Verein wurde im August 2024 mit dem Ziel  gegründet, 
für Bürger und Gäste der Stadt Bad Waldsee einen 
 kostenlosen Fahrservice anzubieten. Insbesondere sollen 
 Menschen ohne eigenes Fahrzeug in ihrer Mobilität in 
der Stadt unterstützt werden.

Bürger der Stadt Bad Waldsee und ihrer Ortschaften 
engagieren sich ehrenamtlich als Fahrer der Busse. 
Durch ihr Engagement leisten Sie einen wesentlichen 
Beitrag zum Dienstbetrieb um den Bürgerbus.

Das freiwillige Angebot wird durch die Stadt Bad Waldsee 
� nanziell, infrastrukturell und logistisch unterstützt.



FAHRPREISE:
Der Bürgerbus ist kostenlos nutzbar – eine freiwillige Spende 
zur Unterstützung des Verein Bürgerbus Bad Waldsee ist 
jedoch jederzeit willkommen.

SO BUCHEN SIE IHRE FAHRT
Telefonische Buchung: 07524 94-4555
Rufen Sie uns mindestens eine halbe Stunde vor der 
gewünschten Fahrt an, damit wir Ihren Platz im Bürgerbus 
reservieren können. Sie können Ihre Fahrten bis zu 7 
Kalendertage im Voraus buchen.
Buchungszeiten: 
Montag: 08:00–12:00 Uhr, 14:00–17:30 Uhr, 
Dienstag-Donnerstag: 08:00–12:00 Uhr, 14:00–16:00 Uhr, 
Freitag: 08:00–13:00 Uhr, Samstag/Sonntag: Geschlossen

WAS MUSS BEI DER BUCHUNG 
ANGEGEBEN WERDEN?
Für die Buchung benötigen wir Ihren Namen, die Start- 
und Zielhaltestellen sowie die gewünschte Abfahrtszeit. 
Falls Sie Gepäck haben, geben Sie dies ebenfalls an.

WAS KOSTET DER BUS?
Die Nutzung des Bürgerbusses ist kostenfrei.

WIEVIEL PLATZ IST IM BUS?
Der Bürgerbus bietet Platz für 4 bis 6 Personen pro 
Fahrzeug. Aktuell stehen zwei Elektrofahrzeuge zur 
Verfügung, welche gleichzeitig die Bürgerinnen und Bürger 
bedienen. 

KANN ICH DEN BÜRGERBUS FÜR MEHRERE 
PERSONEN BUCHEN?
Ja, Sie können auch für mehrere Personen buchen.

WIE VIEL VORLAUFZEIT BENÖTIGT EINE 
BUCHUNG?
Eine Buchung kann bis zu einer Stunde im Voraus oder 
maximal 7 Kalendertage im Voraus erfolgen. 

WO SIND DIE HALTESTELLEN?
Die genauen Haltestellen sind auf der Website sowie in der 
App „bwrider“ aufgeführt.

FÄHRT DER BÜRGERBUS AUCH DANN, 
WENN ICH DER EINZIGE FAHRGAST BIN?
Ja, der Bürgerbus fährt auch, wenn Sie der einzige 
Fahrgast sind.

KANN ICH MIT GEPÄCK FAHREN?
Ja, Sie können Gepäck mitnehmen. Bitte geben Sie bei der 
Buchung an, welches Gepäck Sie transportieren möchten.

FRAGEN & 
ANTWORTEN 
ZUM BÜRGERBUS

FAHRZEITEN:
Der Bürgerbus fährt von Montag bis Freitag 
von 08:00-12:15 Uhr und von 13:45-18:15 Uhr sowie Samstag 
von 08:00-12:15 Uhr auf der ganzen Gemarkung Bad Waldsee.

WER/WAS KANN MITFAHREN? 
� Alle Bürger und Gäste von Bad Waldsee
� Kinder (Kindersitze vorhanden)
� Rollatoren und Kinderwägen
� Haustiere (ausschließlich in geeigneten Transportbehältern)
� Generelles/sonstiges Gepäck

MUSS ICH EINEN KINDERSITZ MITBRINGEN, 
WENN ICH MIT MEINEM KIND FAHRE?
Kindersitze stehen im Bus zur Verfügung, müssen jedoch 
bei der Buchung angegeben werden. Falls alle Sitze belegt 
sind, müssen Sie einen eigenen Kindersitz mitbringen.

KANN ICH MEIN HAUSTIER MITNEHMEN?
Haustiere sind erlaubt, solange sie in geeigneten 
Transportbehältern untergebracht sind.

WIE STORNIERE ICH MEINE GEBUCHTE 
FAHRT?
Stornieren können Sie telefonisch oder online.

GIBT ES EINEN FESTEN FAHRPLAN?
Nein, der Bürgerbus fährt nur auf Bestellung und hat 
keinen festen Fahrplan. Die Bedienzeiten sind von Montag 
bis Freitag von 8-12 Uhr und 14-18 Uhr sowie Samstag 
von 8-12 Uhr (Stand: November).

WAS PASSIERT, WENN ICH ETWAS IM 
BÜRGERBUS VERGESSE?
Gefundene Gegenstände werden beim Fundbüro der Stadt 
Bad Waldsee abgegeben.

SIE HABEN NOCH FRAGEN?
Die Gemeindeverwaltung und das Bürgerbus-Team 
nehmen Ihre Anregungen gerne telefonisch oder per 
E-Mail unter buergerbus@bad-waldsee.de entgegen.

HABEN SIE LUST AUF EIN SINNVOLLES 
EHREN AMT, DAS ETWAS BEWEGT?
Melden Sie sich beim Verein Bürgerbus Bad Waldsee unter 
mitglieder@buergerbus-badwaldsee.de und werden Sie 
Teil eines zukunftsweisenden Projekts, das Bad Waldsee 
bewegt!

Weitere Informationen erhalten 
Sie auf der Website des Vereins 
Bürgerbus Bad Waldsee oder 
auf der Homepage der Stadt 
Bad Waldsee. 

Buchung  per App

HALTESTELLEN
Die Haltestellen sind auf der Homepage der Stadt und des 
Vereins Bürgerbus Bad Waldsee ersichtlich.

DIGITALE BUCHUNG: 


